Programm der 3.Veranstaltung
Curriculum Onkologie fur medizinische Fachangestellte

Am: Samstag, 21. Juli 2018
Beginn um 9.00 Uhr

Ort: Georg-Simon Ohm-Fachhochschule
Hoérsaal
BahnhofstraBe 87

90402 Nurnberg

Wissenschaftliche Leitung: Dr. med. Wolfgang Vilmar
Facharzt fur Urologie
Allersberger StraBBe 81
90461 Nurnberg

Referent Dipl. Psychologe Peter Keins, Berlin
09.00 - 09.10 Uhr BegriBung - Repetitorium
09.10 - 10.10 Uhr Kommunikation und Gesprachsfihrung
e Techniken der Kommunikation
10.10 - 10.45 Uhr Gesprachsflihrung mit Patienten und betreuenden
Personen
10.45 -11.00 Uhr Pause
11.00 - 12.15 Uhr Fortsetzung
Gesprachsflihrung mit Patienten und betreuenden
Personen
12.15-13.00 Uhr Mittagspause
13.00 - 13.45 Uhr Konfliktldsungsstrategien lernen und einsetzen
13.45 -14.30 Uhr Die Berufsrolle

¢ Nahe-Distanzproblematik
e Kollegiale Reflexion
14.30 — 14.45 Uhr Pause

14.45 -16.15 Uhr Telekommunikation und Internet / Telemedizin
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